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2. ¿CÓMO OBTENER EL CERTIFICADO ELECTRÓNICO DE LA
FNMT?

El proceso de obtención es muy sencillo, consta de tres pasos que deben
realizarse en el siguiente orden:

1. Solicitud del Certificado por Internet.
2. Acreditación de su identidad mediante personalización física.

      3. Descarga del certificado desde Internet.

A continuación se detallan estos pasos:

2.1. Solicitud del certificado

Abra Su navegador en Internet y entre en la página:

http://www.cert.fnmt.es/index.php?cha=com&sec=info&page=161&lang=es

y siga las siguientes instrucciones:

El proceso se inicia
con la siguiente
ventana en la que se 
debe hacer clic en la
opción 1: “Solicitud
vía internet de su
certificado”
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El solicitante
introduce su NIF ó
NIE y pulsa “Enviar
petición.
El navegador
generará su par de
claves, pública y
privada.

Si su ordenador lo
utilizan varias
personas y desea
poner una clave,
deberá pulsar el
botón “Nivel de
seguridad” y seguir
los pasos que se
indican, si no es así,
pulse el botón
“Aceptar” para
continuar con el proceso.
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Si desea seleccionar
un “Nivel de
seguridad”
determinado se
mostrará la siguiente
ventana

Le recomendamos
que si usted no es la
única persona que
tiene acceso a su
ordenador active la
opción “Alto”. En el
caso de pulsar la
opción “Alto” se
mostrará la siguiente
pantalla
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Una vez introducidos
todos los datos, se
mostrará una
pantalla como la
siguiente para
confirmar la
operación

Si no ha habido
ningún error el
navegador habrá
enviado su clave
pública a la FNMTRCM
y le mostrará
una pantalla con su
código de solicitud
del certificado

Este código deberá ser presentado en cualquiera de las oficinas de acreditación y
tendrá que ser utilizado cuando vaya a descargar el certificado (Paso 3).
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2.2 Acreditación de su identidad

Provisto del código de solicitud, obtenido en el paso anterior, y de su documento
identificativo (NIF, NIE) deberá presentarse en una Oficina de Acreditación. Puede
encontrar la más cercana a su domicilio en:

http://www.cert.fnmt.es/index.php?cha=com&sec=info&page=161&lang=es

ó haciendo clic en “Servicio de localización de las Oficinas más cercanas”
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2.3. Descarga de certificado
Transcurrido un plazo de entre 24 y 48 horas, o antes si recibe la confirmación por
correo electrónico, puede proceder a la descarga de su certificado para lo que debe de
acceder a la página:
http://www.cert.fnmt.es/index.php?cha=cit&sec=obtain_cert&fpage=28

También se puede
acceder haciendo clic
en la opción 3 de la
web de CERES:
“Descarga de su
Certificado de
usuario”

El solicitante
introduce su NIF ó
NIE y el código de
solicitud obtenido en
el paso 1
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Se muestra un
mensaje de
confirmación y
elegimos la opción
“Sí”

En esta pantalla se
confirma que el
certificado se ha
descargado
correctamente en su
equipo
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3. ¿CÓMO EXPORTAR EL CERTIFICADO? : COPIA DE
SEGURIDAD
En cualquier página de Internet acceder al menú HERRAMIENTAS, OPCIONES
DE INTERNET, seleccionar CONTENIDO, pulsar CERTIFICADOS, y una vez en esta
ventana pulsar la pestaña PERSONAL, se mostrará una pantalla con la relación de
certificados personales instalados en el navegador, se selecciona el que se quiere
exportar y se pulsa EXPORTAR.
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A partir de ese momento nos guiará un asistente de Windows; por defecto saldrá
la opción de no exportar la clave privada, dependiendo del uso que se quiera hacer del
certificado se puede elegir esa clave o no.

NO OLVIDE, para obtener la copia de seguridad exportar la clave privada.
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3.1. Exportación del certificado sin clave privada.

En el caso de que no
queramos exportar la
clave privada se
selecciona la opción
correspondiente y
pulsamos
SIGUIENTE.

Se dejan las
opciones por defecto
y se pulsa en
SIGUIENTE
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Se introduce la ruta y
el nombre del archivo
que contendrá el
certificado exportado,
pulsamos
SIGUIENTE.

Si la operación ha
sido correcta se
mostrará un cuadro
resumen y un
mensaje informando
que el certificado ha
sido exportado con
éxito.
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 3.2. Exportación del certificado con clave privada

En el caso de que
queramos exportar la
clave privada se
selecciona la opción
correspondiente y
pulsamos
SIGUIENTE.

Se dejan las
opciones por defecto
y se pulsa en
SIGUIENTE
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Deberá exportar el
certificado CON SU
CLAVE PRIVADA
sólo para su uso
personal o como
copia de seguridad,
para lo que
introducimos una
contraseña y
pulsamos
SIGUIENTE

Se introduce la ruta y
el nombre del archivo
que contendrá el
certificado exportado,
pulsamos ACEPTAR.
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Si la operación ha
sido correcta se
mostrará un cuadro
resumen y un
mensaje informando
que el certificado ha
sido exportado con
éxito.
Antes nos pedirá que
introduzcamos la
contraseña que
hemos determinado.
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IMPORTANTE: Haga copia de seguridad a disco de su certificado junto con la
clave privada y guárdela en lugar seguro. Nunca entregue copia de su clave
privada a nadie bajo ningún concepto.

4. ¿CÓMO IMPORTAR EL CERTIFICADO?
En cualquier página de Internet acceder al menú HERRAMIENTAS, OPCIONES
DE INTERNET, seleccionar CONTENIDO, pulsar CERTIFICADOS, y una vez en esta
ventana pulsar la pestaña PERSONAL, se mostrará una pantalla con la relación de
certificados personales instalados en el navegador, se selecciona el que se quiere
exportar y se pulsa IMPORTAR.
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 También se puede hacer doble clic en los iconos de los certificados que queramos
instalar en nuestro equipo

Ó pulsando sobre INSTALAR CERTIFICADO en las propiedades del mismo
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Entramos en la
interfaz que nos guía
para importar el
certificado y
pulsamos
SIGUIENTE.

Se introduce la ruta y
el nombre del archivo
que contiene el
certificado a importar
y pulsamos
SIGUIENTE

Página 19 de 22



Si el certificado fue
exportado con
contraseña, la
introducimos.
Seleccionamos las
opciones de “habilitar
protección de claves
privadas” y “marcar
la clave como
exportable” y
pulsamos
SIGUIENTE

Dejamos las
opciones
seleccionadas por
defecto y pulsamos
en SIGUIENTE
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Si la operación ha
sido correcta se
mostrará un cuadro
resumen.

Esta pantalla solo
aparece si se importa
con la clave privada,
pulsamos ACEPTAR

Finalmente se nos
muestra un mensaje
informando que el
certificado ha sido
importado con éxito.
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5. SERVICIOS DE CERTIFICACIÓN
Se pueden consultar algunos de los servicios que distintos Organismos han puesto a
disposición de los ciudadanos a través de los certificados de de la FNMT-RCM en :

http://www.aeat.es
http://www.ine.es
http://www.seg-social.es
http://ovc.catastro.minhac.es
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